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Wir messen die Gefuhle, die durch die gebrauchlichsten Worte der deutschen Sprache ausgelost werden (,Konnotationen™). Welches Gefuhl I10st ein
~Zahnarzt” bei Innen aus, und welches Gefuhl eine ,,Mutter“? Ahnliche Projekte gibt oder gab es in vielen Landern weltweit, z.B. in den USA, Kanada, Japan,
China oder Polen. Alle Ergebnisse werden in einem ,,Worterbuch der gefuhlten Sprache*“ zusammengefasst. Dabel handelt es sich um eine Datenbank, mit

deren

lilfe man die gesammelten Geflhle vergleichen kann: empfindet ein US-Amerikaner eine ,Mutter® (bzw. ,mother®) genau so wie ein Deutscher oder ein

Japaner? Welche Unterschiede gibt es? Welche Konsequenzen haben diese Unterschiede, wenn Angehorige verschiedener Kulturen aufeinander treffen?

Wie misst man die ,,gefuhlte Sprache™”?
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Willkommen beim Projekt Magellan!

=

as ist das "Projekt Magellan"?
g

erdinand Magellan (1480-1521) war der erste Weltumsegler. Mach ihm haben wir, Sprachforscher von
r Humboldt-Universitat Berlin und der Indiana University (IUSA), unser Forschungsprojekt benannt. Wir

mmeln weltweit, in verschiedenan Sprachen und Kulturen, Daten Ober sprachliche Empfindungen:

rlegen Sie kurz, welche Empfindung zum Bei%piel das YWort "Zahnarzt" bei lhnen auslost. Bei den Jemanden heschutzen
S ein eher

nehrmes Geflhl sein, etwas Macht oder Starke

in eher unange
t mit, und vielleicht ein bisschen Dynarmik oder Schnelligkeit. Im Prinzip 15st jedes Wort solch ein
d uch unter intensiv sein ma e

H
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g
aus, wenn dieses a g. Unser Anliegen 5, digse A
mpfindungen fur den deutschen Grundwortschatz zu erfassen. Ahnliche Projekte gab und gibt es
ispielsweise in den USA, in Kanada, Japan, China, Taiwan oder Folen.

freundlich

Auf der Internetseite www.projekt-magellan.de konnen Interessierte sich an
der weltweiten Studie beteiligen und Ihre Geflhle zu den gezeigten Begriffen
mit Hilfe von Schiebe-Skalen angeben. Die Teilnahme dauert etwa 20 bis 30

Minuten. Jewells 60 Personen bewerten einen Begriff. Im Durchschnitt heben
sich die individuellen Gefuhle auf, und der kulturelle Anteil bleibt Gbrig.

In allen Kulturen lassen sich Gefthle in drei (vermutlich angeborenen)
Dimensionen messen. Das ist seit Jahrzehnten gut erforscht.

E (gut, angenehm schlecht, unangenehm)

Die erste dient zur Bewertung (,,Evaluation”). Fuhle ich mich von etwas
angezogen oder abgestofBen? Ist jemand sympathisch oder unsympathisch?
P (groB, kraftvoll

Der zweite Aspekt unserer Gefuhle besteht aus so etwas wie Macht oder
Starke ("Potenz"). Angst z.B. ist ein schwaches, Arger ein starkes Gefuhl.
Anderen Menschen gegenuber fuhlen wir uns Uber- oder unterlegen.

A (schnell, lebhaft langsam, ruhig)

Drittens kann man Gefuhle danach unterscheiden, wie viel Erregung
("Aktiviertheit”) mit ihnen verbunden ist. Biologisch steckt hinter dieser
Gefuhlsdimension wohl die Reaktionsbereitschaft des Organismus.

klein, zart)

Kulturunterschied: Bewertung von Autoritaten

Ausgewahlte Begriffe in Deutschland und den USA
B Deutsches Wort

Amerikanisches Wort

E P A E P A
Mutter 2,2 0,1 0,0 Mother 2,5 1,5 -0,1
Vater 1,5 1,0 0,3 Father 1,8 2,1 -0,7
GrofRvater 1,5 0,5 -0,5 Grandfather 22 1,3 -1,8
Manager -0,3 1,6 1,7 Manager 0,6 1,3 0,1
Richter 0,3 1,2 -0,5 Judge 09 2,3 -1,7
Gott 1,6 2,6 -1,7 God 3,0 3,6 -0,5

Machtige Institutionen (wie Manager, Richter, Gott) werden in den USA
positiver gesehen als in Deutschland, wahrend positive Rollen (wie Mutter,
Vater) in Deutschland als nicht so machtig empfunden werden wie in den
USA. Die Skalen gehen von - 4,3 bis +4,3. (Daten aus Vorlauferstudien)

Kulturen unterscheiden sich u.a. darin, wie sie zur Macht stehen. Sind starke
Hierarchien legitim (wie z.B. in Mittelmeerstaaten und Lateinamerika), oder
werden Machtunterschiede eher abgelehnt (wie z.B. in Skandinavien und in
Deutschland)? Dieser Kulturunterschied drickt sich auch in den emotionalen
Eigenschaften der Sprache aus: Fuhlen sich machtige Dinge auch gut an?

Welche Konsequenzen hat das fur interkulturelle Kommunikation?

Ein Beispiel: US-amerikanische Manager werden in Deutschland oft als
unsensibel und rucksichtslos wahrgenommen. Das kann man mit unseren
Daten erklaren: Der amerikanische Manager wird als Autoritat positiv
wahrgenommen, daher ,verzeiht® man inm seine machtigen Handlungen
(z.B. Anweisungen erteilen) leichter. Wenn er sich also nach den MaBstaben
seiner Kultur vollig angemessen verhalt, erscheint er gleichzeitig seinen
deutschen Kollegen oder Geschaftspartnern, die autoritares Verhalten
negativ finden, ricksichtslos.

Computersimulation von sozialer Interaktion

Male.

Experiences of

Feter |

Feter[_ hushand] cajole, Gahil_ wife]

Es wird noch interessanter, wenn man nach den Gefuhlen fragt, die durch zusammengesetzte
Begriffe oder die Beschreibung kurzer Handlungen ausgelost werden. Wie fuhlt sich wohl eine
~wutende Mutter” an, oder eine ,,Mutter, die mit einem Kind streitet”? Mit solchen Fragen

wollen wir der Mathematik der Getfuhlsverarbeitung auf die Spur kommen. Dabei entsteht ein
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statistisches Modell, welches in dem Computerprogramm INTERACT benutzt wird, um soziale
Interaktion und Kommunikation zu simulieren.

Wie funktioniert das? Das Programm berechnet mit diesen Daten, welche Handlungen - rein
gefuhlsmafig - gut zu bestimmten Personen passen. AulBerdem schlagt es vor, welche Emotionen
diese Personen wohl empfinden, wenn sie so handeln. Es ist erstaunlich, wie sehr die Vorschlage
des Programms oft den Rollenerwartungen entsprechen, die man an bestimmte Personen hat
(siehe Beispiel links). Die sprachlichen Gefuhle tragen also soziales Wissen in sich!

Ausgewahlte Literaturhinweise:

In diesem Beispiel macht der ,Ehemann” Peter seiner
,Ehefrau®“ Gabi ein Kompliment. INTERACT schlagt
vor, dass er sich daraufhin ,zufrieden® und sie sich
,verlegen” tuhlt. Was ware wohl Gabis passende
Antwort? Sie ,belohnt” oder ,umarmt® ihren Mann!
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